
2015年10月江苏省高等教育自学考试
06091薪酬管理
一、单项选择题（每小题1分，共25分）
    在下列每小题的四个备选答案中选出一个正确答案，并将其字母标号填入题干的括号内。
1．薪酬对企业的功能是(    )
  A．社会信号功能  B．塑造企业文化    C．经济保障功能    D．激励功能
2．在薪酬结构中，基本薪酬具有的特征是(    )
  A．高差异性和高刚性    B．高差异性和低刚性
  C．低差异性和低刚性    D．低差异性和高刚性
3．员工所得的总薪酬的组成成分以及各部分的比例关系称为(    )
  A．薪酬体系    B-薪酬水平    C．薪酬结构    D．薪酬形式
4．在企业的经营价值观中，企业谋求资本收益和劳动者报酬之间的平衡，将提高雇员的工作生活质量当作企业的重要目标的是(    )
  A.工作生活质量价值观    B．最大利润价值观
  C．最大产量价值观       D．最大产值价值观
5．属于米尔斯和斯诺提出的组织经营战略类型的是(    )
  A．差异化战略    B．集中化战略    C．防御者战略    D．成本领先战略
6．被称为效率工资理论开山之作的是(    )
  A.《就业、利息和货币通论》
  B．《效率工资假说、剩余劳动力和欠发达国家的收入分配》
  C．《财富的分配》
  D．《工作与激励》
7．双因素理论的提出者是(    )
  A．亚当斯    B．梅奥    C．勒温    D．赫茨伯格
8．组织根据某岗位的工作目标与工作职责而赋予该岗位的决策范围、层级与控制力度称为(   )
  A．工作权限    B．工作职责    C．工作范围    D．工作关系
9．薪酬平均率是企业提供的实际平均薪酬与薪酬幅度中间数的比值。当薪酬平均率的数值小于l时，说明(    )
  A. 实际平均薪酬越接近于薪酬幅度的中间值，薪酬水平越理想
  B．大部分职位的薪刚水平在薪酬幅度的中间值以下
  C．企业支付的薪酬总额过高，企业的人工成本过高
  D．用人单位所支付的薪酬总额符合平均趋势
10.适合于实行差异化竞争战略的企业的薪酬水平定位策略是(    )
  A．领先型薪酬策略    B．跟随型薪酬策略
  C．滞后型薪酬策略    D．混合型薪酬策略
11.在企业生命周期中的衰退阶段，企业的薪酬水平定位策略是(    )
  A. 高激励、高福利             B．低保障、高激励
  C．个人一团体激励、高保障     D．奖励成本控制、保障为主
12.通常用来表示员工实际获得的基本薪资与相应薪资等级的中值或者是中值与市场平均薪资水平之间的关系的概念是(    )
  A．薪酬变动比率  B．薪酬区间中值    C．薪酬比较比率    D．薪酬区间渗透度
13.在与组织结构相匹配的薪酬结构类型中，具有薪酬等级数目较少，相邻等级之间以及最高与最低薪酬之间的差距较小等特征的薪酬结构类型是(    )
  A. 平等式薪酬结构      B．等级式薪酬结构   
C．垂直式薪酬结构      D．网络式薪酬结构
14.在薪酬结构设计的原则中，按照市场价格付薪的原则是(    )
  A. 经济性原则    B．外部竞争性原则  C．动态原则    D．战略导向原则
15.员工在较长时间内在组织工作中卓有成效，为组织做出重大贡献后，组织以提高基本薪酬的形式支付的报酬称为(    )
  A. 基本薪酬    B．绩效薪酬    C．成就薪酬    D．综合薪酬
16.在职位薪酬体系的形式中，比较适用于专业化、自动化程度较高，流水作业、工作技术比较单一和工作等级比较固定的行业及工种的薪酬形式是(    )
  A. 一职一薪制    B．多职一薪制    C．一职数薪制    D．复合职薪制
17.要求员工在从事工作时，需要运用其上游、下游或者同级职位上所要求的多种一般性技能。这种技能属于(    )
  A．深度技能    B．广度技能    C．宽度技能    D．垂直技能
18.在胜任能力的构成要素中，一个人行为中的某些相对稳定的特点以及以某种既定方式行事的总体性格倾向称为(    )
  A. 知识        B．技能        C．自我认知    D．人格特征
19.群体激励薪酬计划设计的不当或实施不力可能导致员工出现减少工作投入的行为。当高绩效的员工认为别人在分享自己的成果时，随着时间的推移，他们可能出现自动减少自身投入的行为，这种行为称为(    )
  A. 偷懒行为    B．“搭便车”行为    C．活塞效应    D．社会惰性
20.以现金即时支付一部分应得的奖金，余下部分转入员工账户，留待将来支付。这种利润分享计划的实现形式是(    )
  A. 现付与递延结合制    B．延期利润分享
  C．现金利润分享        D．与利润挂钩的薪酬计划
21.在长期现金计划的类型中，为期2～3年的员工持续激励计划称为(    )
  A．事件相关计划  B．绩效重叠计划    C．项目现金计划    D．现股计划
22.在专业技术人员的薪酬结构模式中，尤其适用于高新技术产业组织和上市公司的模式是(  )
  A．较高薪酬十奖金模式    B．单一化高薪酬模式
  C．科研项目承包模式      D．薪酬十股权激励模式
23.在目前企业福利设计的一般做法中，比例最高的是基于(    )
  A．相关法规和制度B．企业的承受能力  C．行业的一般做法  D．企业文化
24.我国规定的最低劳动年龄是(    )
  A. 14岁    B．15岁    C．16岁    D．18岁
25.在薪酬沟通的步骤中，最后一个步骤是(    )
  A．制定薪酬沟通策略    B．沟通效果评   
C．薪酬沟通面谈        D．创建制度化沟通通道
 二、多项选择题（每小题1分，共5分）
  在下列每小题的五个备选答案中有二至五个正确答案，请将正确答案全部选出，并将其字母标号填入题干的括号内。
26.薪酬管理的原则包括(    )(    )(    )(    )(    )
  A．公平性原则    B．科学性原则
  C．有效性原则    D．合法性原则    E．经济性原则 
27.激励因素是能促使员工产生满意的一类因素。这些因素主要有(   )(   ) (   )(   )(   )
A. 工作条件      B．工作中的成就感      C．工作本身的挑战性和趣味性
D．工作安全感    E．个人晋升与发展的机会
28.薪酬调查的要点包括(    )(    )(    )(    )(    )
  A. 薪酬调查的可比性    B．薪酬调查的完备性
  C．薪酬调查的超前性    D．薪酬调查的同步性
  E．薪酬调查的经济性
29.与薪酬支付标准相匹配的薪酬结构类型有(    )(    )(    ) (    )(    )
  A. 工作导向的薪酬结构    B．技能导向的薪酬结构
  C．市场导向的薪酬结构    D．绩效导向的薪酬结构
  E．组合薪酬结构
30.员工福利规划与管理的意义主要有(    )(    )(    ) (    )(    )
  A. 减轻员工赋税的负担        B．提升企业招募的优势
  C．加强核心员工的留任意愿    D．避免年资负债
  E．实施有效的福利监控
 三、填空题（每小题1分，共5分）  、
31.企业战略通常涉及三个层面的战略：公司战略、经营战略与__________________。
32.美国麻省理工学院经济学教授马丁·魏茨曼在分享工资理论中将报酬制度分为工资制度和___________________________制度两种模式。
33.薪酬调查在总体上包括调查目的、确定调查范围和对象、_____________________、薪酬调查数据的统计分析及提交薪酬调查分析报告五个部分。
34.企业生命周期一般被分为创立期、成长期、发展期和__________________。
35.员工持股计划的主要类型有：现股计划、期股计划和__________________。
 四、名词解释题（每小题3分，共15分）
36.薪酬水平定位
37.薪酬等级
38.员工持股计划
39.员工福利管理
40.薪酬控制

 五、简答题（每小题6分，共30分）
41.简述薪酬战略的特征。
42.简述薪酬满意度调查的功能。
43.简述确定合适的薪酬级差应考虑的因素。
44.简述绩效薪酬制度的缺陷。
45.简述员工福利对企业的作用。

 六、论述题（每小题10分，共20分）
46.试述战略性薪酬管理的作用。
47.试述员工福利设计的原则。
